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2023年 3月 5日 
お客様・旅行代理店の皆様 
 

ホテルカデンツァ東京 
 

“ネット環境を改善しました” 
ホテルカデンツァ東京（東京都練馬区高松 5-8）は客室並びに宴会場をより快適な有線・  

無線（Wi-Fi）のインターネット環境とするため以下の通り設備投資し、第一段階分については 
２月から供用開始しましたので知らせいたします。 
改めて客室及び宴会場のWi-Fi アクセスポイントの電波強度調査を実施し問題点を洗い出した 

上で前田建設工業情報システムカンパニーが仕様設計し、J:COM さんに工事を担当いただき   
ました。 
回線は近隣地域の諸施設と共有しないホテル専用の通信回線になります。ベストエフォート

320Mbps で第一段階を整備し、その後 J:COM さんによる上位回線（主設備・伝送路）の 
更改により客室は 1Gbps、ホテル専用の新規光回線敷設により宴会場は 10Gbps となる  
予定です。 
客室内でのお仕事、動画やゲームも快適にお楽しみいただけるのみならず、安定した環境が必要

な オンライン会議、セミナー、研修、学会、各種発表会などの多様なご要望にお応えできるもの
と考えております。ホテルカデンツァ東京のご利用を心からお待ちしております。 

 
1. 仕様概要 

1.1 客室 
① 客室内どの位置でもスマホ・タブレットが使用できる（一室スマホ・タブレット 4 台使用

を想定） 
② HD画質の動画配信サービスを快適に利用できる 
③ 一室に 1口の有線 LAN ポートを設置 

1.2 宴会場 
① 大宴会場（ローズ）での大規模イベントでは、同時に端末 400 台が Wi-Fi により 

インターネット接続、3か所の有線 LAN による接続  
② 中宴会場（アゼリア）での中規模イベントでは、同時に端末 200 台が Wi-Fi により

インターネット接続、2か所の有線 LAN による接続 
③ 小宴会場では、同時に端末 30台がWi-Fi によりインターネット接続、1 か所の有線

LAN による接続 
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1.3 レストラン（1F） 
エントランスロビー・レストラン店舗内で、同時に 200 台程度の端末が Wi-Fi により   
インターネット接続 

1.4 インターネット回線 
① 回線数 

・ 客室と宴会場は別回線にしています 
② 回線プラン 

・ 専用回線にて 320Mbps プランの整備後、 
客室は 1Gbps プラン、宴会場は 10Gbps プランを順次提供（※1） 

③ 帯域確保（専用線）イベントにも対応（事前予約制とし有償で提供） 
1.5 品質・性能 

① 客室・宴会場ともにパスワードを設定（年に一度更新） 
② 無線 LAN の電波強度は、5GHz または 2.4GHzで-60dBm以上 

 
2. サービス提供時期 

2023 年 2 月から 320M サービス開始、翌年 2024 年 4 月からは 1Gbps でのサービス   
開始を予定しています。 

 
3. お問合せ 

担当︓ホテルカデンツァ東京営業部 見学（Kengaku）、TEL03-5372-4433。 
 

以上 
 
（※1） 
 客室 
（2023年 2月から）…ベストエフォート 320Mbps （下り）320Mbps （上り）10Mbps 
（2024年 4月から）…ベストエフォート 1Gbps （下り）1Gbps （上り）100Mbps 
 宴会場 
（2023年 2月から）…ベストエフォート 320Mbps （下り）320Mbps （上り）10Mbps 
（2024年 2月から）…ベストエフォート 10Gbps （下り）10Gbps （上り）10Gbps 


